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Organisasjonsutvikling i avdeling Innland:

| mgte ble organisasjonskartet pa avdeling Innland forhandlet, det ble ingen
endringer i forhold til det opprinnelige forslaget. Foreningene hadde ulike innspill og
overordnet ga vi tilbakemelding pa at de ulike skatteartene kunne veert enda mer
samlet i hver seksjon. Ny RAMO pa seksjonsniva ble drgftet i tillegg til personallgpet
for de bergrte seksjonslederne.

n Forslag fra arbeidsgiver - nytt organisasjonskart 1.1.2025
siattestaien  Inkludert nye seksions — og gruppenummer Brukerdialog, avdeling innland

Innland
Christel Halsen(f)y

Seksjon 1 SebLlon 2 Seksjon 3 Seksjon 4 Seksjon &
Seksjonsleder Seksjonsleder Seksjonsleder Seksjonsleder Henrik Borgholt Hansen
Gruppe 1 Bergen Gruppe 10slo Gruppe 1 Moss
Mena Britt Serensen Tariq Arshad Ling Kile
Gruppe 2 Drammen Gruppe 2 Oslo Gruppe 2 Oslo
Lars Lyngnes Nicolai Danielsen Frank-Kenneth Vesti-Hanssen
Gruppe 3 Oslo Gruppe 3 Tromse Gruppe 3 Kongsberg
Britt Bustgaard Grete Ness Leon Grinde
Gruppe 4 Tansberg Gruppe 4 Bergen Gn
Erik-Bredo Schelbred Signe Solvang Lind
Gruppe 5 Tensberg Gruppe 5 Bergen Grupp
Cecilie Johnson (f) Henrik Hommedal Bjorn Oskar
ansund Gruppe 6 Lillehammer Gruppe 6 Haugesund
Trygve Reistad Frode Thorseth
Gruppe 7 Moss Gruppe 7 Bergen/Nordfjordeid
Unni Engen Andreas Hovik
Gruppe 8 Moss Gruppe 8 NarvikiHarstad/
Mette Herum Finnsnes
Janne Pett
Gruppe 9 Trondheim Grupped Skien  comepelesen
Elliner Spakmo Tonje Sanderad

Gruppe 9 Drammen
Bjom Tore Eviu
Gruppe 10 Otta

Pal Kristian Uldalen Gruppe 10 Skien/Bo
Frode Gunleksen
Gruppe 11 Leira

Olav Veflen Gruppe 11 Lillestrom
@yvind Torheim

SME 2025 og skatteproduksjon for inntektsaret 2024:

Det ble orientert om planen for skattemeldingsperioden 2025 og skatteproduksjonen
for inntektsaret 2024. Planene tar utgangspunkt i evalueringen av arets prosesser og
ivaretar styringssignaler og vedtak fra prioriteringsmgatet og ELM fra tidligere i ar. Ikke
overraskende er vi feerre personer per i dag til & betjene telefonlinjene nar det ikke
lengre skal veere innlan i like stor grad og da fra spesielt divisjon Innsats. Dette kan gi
risiko i form av at mange brukere ikke far svar. Det er sett pa flere risikoreduserende

Skatteetatens Landsforbund er en selvstendig organisasjon i Delta, det st@rste forbundeti YS.



tiltak og det skal jobbes videre med dette. SKL tok opp viktigheten av a veere tidlig ute
med a informere om innlan til de andre avdelingene i Brukerdialog og viktigheten av
a ikke se alle fagomrader under ett. Vi mener at det fortsatt er viktig a ta unna
skriftlige henvendelser selv om det er skattemeldingsperiode. Dette bade med tanke

pa variasjon i arbeidsdagen for medarbeiderne, men ogsa for a opprettholde og
utvikle kompetanse.

Forbedret forstelinje:

Divisjonsdirektgren informerte om status i prosjektet Forbedret fgrstelinje. Hun
opplever at det er en stgrre velvilje pa etatsniva rundt fgrstelinjen og at dette er noe
etaten ma lgse sammen. Det er ikke farstelinjen som generer henvendelser i stgrst
grad, det er miljgene i rundt. SkL presiserte her at det er viktig a fortsette a inkludere
medarbeiderne i prosjektet.

Resterende handlingsrom for 2025:

Bruken av det resterende handlingsrommet vi har for stillinger i 2025 ble draftet pa
mgte. Fordelingen av stillinger blir fglgende:

o 2 stillinger til farstelinje

2 stillinger til kommunikasjonsstab

1 stilling til Forbedring
1 stilling til Juridisk Stab

14 stillinger til gkt kontrollniva som fordeles mellom avdeling Innland og Utland

Har dere spgrsmal sa bare ta kontakt @

Hilsen Marianne, Veronica og Anne Marie — HTV i Brukerdialog
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